
Social Link | Política de Privacidade

1

Política de Privacidade
Social Link - rede social para links, mídia, perfis, grupos, playlists e conteúdos por

temas.

Social Link

BTS BRASIL SISTEMAS
comercial@btsbrasilsistemas.com.br
Última atualização / Last updated: 29 de maio de 2026

Aviso importante
Este documento é uma minuta operacional de Política de Privacidade adaptada à plataforma Social
Link. Ele foi elaborado com base em modelos de política de privacidade para aplicativos móveis,
princípios de proteção de dados, segurança da plataforma e regras aplicáveis a conteúdo gerado por
usuários. A publicação definitiva deve ser revisada por assessoria jurídica, especialmente se houver
tratamento de dados sensíveis, menores de idade, monetização, publicidade comportamental ou
atuação fora do Brasil.
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1. Quem somos e escopo desta política
Esta Política de Privacidade explica como BTS BRASIL SISTEMAS, responsável pela plataforma Social
Link, coleta, utiliza, armazena, compartilha e protege dados pessoais de usuários do aplicativo, site,
APIs e demais serviços relacionados ao Social Link.

O Social Link é uma plataforma social para criação, descoberta, organização e compartilhamento de
links, vídeos, fotos, publicações, stories, playlists, grupos e conteúdos por temas de interesse. Ao
usar o Social Link, o usuário reconhece que leu esta Política e concorda com o tratamento de dados
descrito aqui, nos limites permitidos pela legislação aplicável.

Esta Política se aplica a usuários cadastrados, visitantes, pessoas que interagem com links públicos,
perfis, publicações e demais funcionalidades da plataforma.

2. Quais dados pessoais podemos coletar
Podemos coletar dados fornecidos diretamente pelo usuário, dados gerados durante o uso do
aplicativo e dados técnicos necessários para funcionamento, segurança e melhoria da plataforma.

Dados de cadastro nome, nome de usuário, e-mail, senha protegida por
mecanismos técnicos, códigos de autenticação, foto de perfil,
biografia e preferências de temas.

Dados de perfil perfis vinculados à conta, seguidores, seguindo, publicações,
stories, grupos, playlists, atividades e configurações.

Conteúdo do usuário textos, descrições, comentários, fotos, vídeos, thumbnails,
links, mídias enviadas, temas selecionados, arquivos e outros
materiais publicados.

Interações curtidas, comentários, visualizações, compartilhamentos,
respostas, convites de grupos, histórico, itens salvos e
atividades no perfil.

Dados técnicos tipo de dispositivo, sistema operacional, identificadores
técnicos, endereço IP, logs, idioma, versão do app, falhas,
desempenho, data e hora de acesso.

Dados de segurança eventos de autenticação, tentativas de acesso, denúncias,
sinais de abuso, conteúdo analisado para segurança e
informações necessárias para investigar violações.

Dados de localização o Social Link não coleta localização precisa em tempo real
por padrão. Se uma funcionalidade futura solicitar
localização, ela dependerá de permissão do usuário e será
descrita nesta Política.

3. Como usamos os dados pessoais
Utilizamos dados pessoais para disponibilizar, manter, proteger, personalizar e melhorar o Social
Link. As finalidades incluem:
• criar e autenticar contas, perfis e sessões;
• exibir publicações, perfis, stories, grupos, playlists e conteúdos por temas;
• permitir curtidas, comentários, seguidores, compartilhamentos e outras interações;
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• processar uploads de fotos, vídeos, thumbnails e links;
• personalizar feed, recomendações, temas e conteúdos em destaque;
• enviar notificações operacionais, alertas de segurança e avisos importantes;
• prevenir fraude, spam, invasões, abuso da plataforma e violações de políticas;
• cumprir obrigações legais, regulatórias, contratuais e solicitações de autoridades competentes;
• medir desempenho, corrigir erros, melhorar usabilidade e desenvolver novos recursos.
Quando aplicável, o tratamento poderá se basear no consentimento, execução de contrato,
cumprimento de obrigação legal ou regulatória, exercício regular de direitos, proteção da vida ou
segurança, legítimo interesse e demais bases previstas na Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais
(LGPD).

4. Conteúdo gerado por usuários e visibilidade
O Social Link é uma plataforma com conteúdo gerado por usuários. Isso significa que textos,
imagens, vídeos, comentários, links, nomes de perfil, fotos de perfil, playlists, grupos e demais
publicações podem ser criados, enviados ou compartilhados por usuários.

O usuário é responsável pelo conteúdo que publica e declara possuir direitos, licenças, autorizações
e consentimentos necessários para publicar textos, imagens, vídeos, links e demais materiais. O
usuário não deve publicar dados pessoais de terceiros sem autorização, nem conteúdos que violem
privacidade, imagem, honra, direitos autorais, propriedade intelectual ou legislação aplicável.
• Conteúdos marcados como públicos podem ser visualizados por outros usuários e, quando

aplicável, por pessoas que acessem links públicos.
• Conteúdos destinados a seguidores podem ser exibidos a pessoas que seguem o perfil, de

acordo com as configurações da plataforma.
• Comentários, curtidas, nomes de usuário, fotos de perfil e interações podem aparecer

associados às publicações.
• Mesmo após exclusão, cópias temporárias podem permanecer em backups por período limitado

ou quando necessário para segurança, obrigações legais ou investigação de abuso.

5. Conteúdo de terceiros, links externos e plataformas
integradas
O Social Link pode permitir que usuários publiquem links e referências a conteúdos externos,
inclusive de plataformas como YouTube, Instagram, TikTok, sites de notícias, blogs, lojas, serviços e
outros ambientes de terceiros.

Não controlamos as práticas de privacidade, segurança, conteúdo, cookies, publicidade ou
tratamento de dados de sites e serviços de terceiros. Ao acessar links externos, o usuário estará
sujeito aos termos e políticas desses terceiros.

O Social Link pode gerar previews, thumbnails, títulos ou metadados de links quando tecnicamente
possível, para melhorar a apresentação das publicações. Esses dados são utilizados para exibição do
conteúdo dentro da plataforma.

6. Moderação, segurança e proteção contra abuso
Podemos analisar conteúdo, denúncias, metadados e sinais de uso para identificar spam, golpes,
invasões, links suspeitos, violação de privacidade, exposição indevida de informações pessoais,
conteúdo ilegal, abuso, assédio ou outras violações dos Termos de Uso e Diretrizes da Comunidade.
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Podemos remover conteúdo, restringir alcance, suspender funcionalidades, bloquear contas,
preservar evidências e adotar outras medidas proporcionais quando houver risco para usuários,
terceiros, a plataforma ou exigência legal.
• Não é permitido publicar documentos, senhas, dados financeiros, endereços, contatos privados,

identificadores pessoais ou outras informações de terceiros sem autorização.
• Recomendamos que usuários não cliquem em links suspeitos e não compartilhem senhas,

códigos de acesso ou informações privadas da conta.
• Denúncias de violação de privacidade, propriedade intelectual ou segurança podem ser

enviadas pelos canais de contato indicados nesta Política.

7. Compartilhamento de dados com terceiros
Podemos compartilhar dados pessoais somente quando necessário para operar o Social Link,
cumprir a lei, proteger direitos ou com autorização do usuário. O compartilhamento pode ocorrer
com:
• provedores de hospedagem, armazenamento em nuvem, banco de dados, envio de e-mail,

autenticação, análise de desempenho, notificações e suporte técnico;
• ferramentas de segurança, moderação, prevenção a fraude, análise de conteúdo e proteção

contra abuso;
• lojas de aplicativos, como Apple App Store e Google Play, quando necessário para distribuição,

cobrança, relatórios ou conformidade;
• autoridades públicas, judiciais, regulatórias ou policiais, quando houver obrigação legal ou

ordem válida;
• terceiros envolvidos em reorganização societária, fusão, aquisição ou transferência de ativos,

respeitada a legislação aplicável.
Não vendemos dados pessoais dos usuários. Também não compartilhamos senhas ou códigos de
autenticação de forma acessível a terceiros.

8. Retenção e exclusão de dados
Manteremos dados pessoais pelo tempo necessário para cumprir as finalidades desta Política,
manter a conta ativa, prestar os serviços, cumprir obrigações legais, resolver disputas, prevenir
fraude e preservar segurança.

Conteúdos publicados podem permanecer disponíveis enquanto a conta ou publicação estiver ativa.
Quando o usuário excluir conteúdo ou solicitar exclusão da conta, adotaremos medidas razoáveis
para remover ou anonimizar dados, salvo quando a retenção for necessária por obrigação legal,
segurança, prevenção a abuso, exercício de direitos ou preservação em backup por período limitado.

Logs técnicos e registros de acesso podem ser mantidos de acordo com a legislação aplicável,
inclusive regras do Marco Civil da Internet quando aplicáveis.

9. Direitos do titular dos dados
Nos termos da legislação aplicável, incluindo a LGPD, o usuário pode solicitar confirmação de
tratamento, acesso aos dados, correção de dados incompletos ou desatualizados, anonimização,
bloqueio, eliminação, portabilidade, informação sobre compartilhamento, revisão de decisões
automatizadas quando aplicável e revogação de consentimento.

Para exercer direitos de privacidade, entre em contato pelo e-mail
comercial@btsbrasilsistemas.com.br. Poderemos solicitar informações adicionais para confirmar
identidade e proteger a segurança da conta.



Social Link | Política de Privacidade

6

10. Crianças e adolescentes
O Social Link não é destinado a crianças pequenas. Usuários menores de idade devem utilizar a
plataforma conforme a idade mínima exigida pela legislação aplicável e pelas lojas de aplicativos,
com autorização dos responsáveis quando necessário.

Podemos restringir recursos, remover conteúdo, solicitar informações adicionais ou encerrar contas
quando identificarmos uso incompatível com regras de idade, segurança ou proteção de menores.

11. Segurança da informação
Adotamos medidas técnicas, administrativas e organizacionais razoáveis para proteger dados
pessoais contra acesso não autorizado, perda, alteração, divulgação indevida, destruição ou uso
abusivo. Essas medidas podem incluir controle de acesso, autenticação, criptografia em trânsito
quando aplicável, logs de segurança, monitoramento e práticas de desenvolvimento seguro.

Apesar dos esforços de segurança, nenhum sistema é totalmente imune a falhas, ataques ou uso
indevido. O usuário também deve proteger sua conta, manter senha segura, não compartilhar
códigos de acesso e informar suspeitas de acesso indevido.

12. Transferência internacional de dados
Os dados podem ser processados ou armazenados em infraestrutura localizada no Brasil ou no
exterior, inclusive por provedores de nuvem e serviços técnicos. Quando houver transferência
internacional, adotaremos medidas compatíveis com a legislação aplicável e com a proteção
adequada dos dados pessoais.

13. Notificações, comunicações e marketing
Podemos enviar comunicações relacionadas à conta, segurança, alterações de termos,
funcionamento do aplicativo, suporte e atualizações importantes. Comunicações promocionais,
quando utilizadas, poderão ser gerenciadas conforme opções disponíveis no aplicativo ou no próprio
canal de comunicação.

14. Alterações desta política
Esta Política pode ser atualizada periodicamente para refletir alterações legais, técnicas,
operacionais ou novas funcionalidades do Social Link. A versão atualizada será disponibilizada no
aplicativo, site ou outro canal oficial. O uso contínuo da plataforma após alterações indica ciência da
versão vigente.

15. Contato
Em caso de dúvidas, solicitações, denúncias de privacidade, reclamações ou pedidos relacionados a
dados pessoais, entre em contato com BTS BRASIL SISTEMAS pelo e-mail
comercial@btsbrasilsistemas.com.br.

Referências utilizadas na elaboração: modelo de política de privacidade para aplicativo móvel fornecido pelo usuário;
documento de privacidade e segurança/diretrizes de comunidade fornecido pelo usuário; LGPD; Marco Civil da
Internet; princípios internacionais de proteção de dados.


